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POLITICA DE PRELUCRARE S| CONFIDENTIALITATE A DATELOR
CU CARACTER PERSONAL

Spitalul Judetean de Urgenta Zaldu (denumit in continuare «Spitalul» sau «SJUZ») acorda o importanta deosebita
protectiei datelor cu caracter personal si prelucreaza aceste date in conformitate cu Regulamentul (UE)
2016/679 («GDPR»), cu Legea nr. 190/2018 si cu legislatia nationald aplicabild in domeniul sanatatii. Prezenta
politica explica ce categorii de date prelucram, in ce scopuri si in ce temei, cui le putem divulga, cat timp le
pastram si ce drepturi aveti. Va rugam sa o cititi cu atentie.

1. Operatorul de date cu caracter personal

Spitalul Judetean de Urgenta Zaldu este operator de date cu caracter personal in sensul art. 4 pct. 7 din GDPR,
stabilind scopurile si mijloacele prelucrarii datelor efectuate in cadrul activitatii sale. Spitalul este unitate
sanitara publica cu personalitate juridica, cea mai mare unitate sanitara din judetul Salaj, care asigura servicii
medicale de urgenta, spitalicesti, clinice si paraclinice, aflata in subordinea Consiliului Judetean Salaj.

Date de contact ale operatorului:
— Adresa: Str. Simion Barnutiu nr. 67, 450129 Zalau, judetul Salaj
— Cod de identificare fiscala (CUI): 4291719
— Nr. de inregistrare ANSPDCP: 16663
— Telefon: 0260 616 920
— Fax: 0260 661 066
— E-mail: secretariat@spitalzalau.ro

— Website: www.spitalzalau.ro

2. Responsabilul cu protectia datelor (DPO)

Spitalul a desemnat un Responsabil cu protectia datelor (DPO), care poate fi contactat pentru orice aspect legat
de prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal si pentru exercitarea drepturilor prevazute de GDPR.

Date de contact ale DPO:
— Responsabil cu protectia datelor: DAF Consulting & Management SRL (DPO extern)

— E-mail: protectiadatelor@spitalzalau.ro

3. Temeiul legal al prelucrarilor

Spitalul prelucreaza datele cu caracter personal Tn temeiul unuia sau mai multora dintre urmatoarele temeiuri
juridice, in functie de scopul concret al prelucrarii:

— prelucrarea este necesara in scopuri de medicina preventiva, de stabilire a diagnosticelor medicale, de
furnizare a asistentei medicale si de gestionare a serviciilor de sdnatate, in temeiul art. 9 alin. (2) lit. (h) din
GDPR, coroborat cu legislatia din domeniul sanatatii;

— prelucrarea este necesara in scopuri de arhivare in interes public si in scopuri statistice, in temeiul art. 9
alin. (2) lit. (j) din GDPR, coroborat cu dreptul intern;



prelucrarea este necesara pentru protejarea intereselor vitale ale persoanei vizate sau ale altei persoane
fizice, atunci cand persoana se afla in incapacitate fizica sau juridica de a-si da consimtamantul — art. 9
alin. (2) lit. (c) din GDPR, aplicabil inclusiv situatiilor de urgenta medicald, precum si situatiilor de internare
nevoluntara potrivit Legii nr. 487/2002 privind sdnatatea mintal3;

prelucrarea este necesara pentru indeplinirea unei obligatii legale care fi revine Spitalului — art. 6 alin. (1)
lit. (c) din GDPR (de ex. raportari catre casele de asigurdri de sanatate si autoritatile din domeniul sanatatii,
obligatii de arhivare);

prelucrarea este necesara pentru indeplinirea unei sarcini care serveste unui interes public sau care rezulta
din exercitarea autoritatii publice cu care este nvestit Spitalul — art. 6 alin. (1) lit. (e);

prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime ale Spitalului (de ex. asigurarea securitatii per-
soanelor, spatiilor si bunurilor prin supraveghere video) — art. 6 alin. (1) lit. (f);

in cazurile Tn care niciun alt temei nu este aplicabil, prelucrarea se realizeaza pe baza consimtamantului
dumneavoastra — art. 6 alin. (1) lit. (a), respectiv art. 9 alin. (2) lit. (a).

4. Scopul colectarii si al prelucrarii datelor

Datele dumneavoastra cu caracter personal sunt prelucrate pentru:

Scopuri legate de activitatea medicala: prestarea serviciilor medicale de urgenta, spitalicesti, clinice si
paraclinice — inclusiv asistenta medicala de psihiatrie — consultatii, diagnostic, tratament si ingrijire,
primirea urgentelor (UPU-SMURD), spitalizare continua si de zi, servicii ambulatorii de specialitate,
investigatii de laborator si imagisticd; intocmirea si gestionarea Foii de Observatie Clinica Generala (FOCG),
a Fisei pentru spitalizarea de zi si a celorlalte documente medicale;

Scopuri de raportare legala: raportarea si decontarea serviciilor medicale catre Casa de Asigurari de
Sanatate, Directia de Sanatate Publica, Ministerul Sanatatii, ANMCS, Scoala Nationala de Sanatate Publica
si Management Sanitar, administratorii registrelor nationale de boli si alte autoritati competente;

Scopuri de arhivare si statistice: Tndeplinirea obligatiilor de arhivare in interes public si realizarea de
raportari statistice, potrivit dreptului intern;

Scopuri legate de relatiile de munca: recrutarea, selectia si gestionarea relatiilor de munca ale personalului
Spitalului;
Scopuri de securitate si paza: monitorizarea si securitatea persoanelor, a spatiilor si a bunurilor prin

sistemul de supraveghere video;

Alte scopuri: gestionarea contractelor cu furnizorii, evidenta contabild, solutionarea cererilor, petitiilor si
reclamatiilor.

5. Categoriile de date cu caracter personal prelucrate

5.1 Date prelucrate in legatura cu pacientii

Date de identificare: nume si prenume, data si locul nasterii, CNP, sex, cetatenie, domiciliu/resedinta, serie
si numar act de identitate, semnatura;

Date de contact: numar de telefon, adresa de e-mail;
Date privind asigurarea: statut de asigurat, calitatea de asigurat, categoria de asigurat;

Date privind sanatatea: date privind starea de sanatate fizica si mintald, diagnostice si evaluari medicale,
antecedente medicale personale si heredocolaterale, anamneza (istoricul bolii), comorbiditati, tratamente
si investigatii, continute Tn FOCG si in documentele medicale asociate (categorii speciale de date, art. 9 din
GDPR);

Date socio-profesionale: nivel de studii, profesie, ocupatie, loc de munca, conditii de munca si de viata
(atunci cand sunt relevante pentru actul medical);



— Date ale apartinatorilor / reprezentantilor legali: nume, prenume, CNP, date de contact si calitatea de
reprezentant, in special in situatiile care implicd un reprezentant legal (inclusiv in cazul internarii
nevoluntare).

5.2 Date prelucrate in legatura cu angajatii si candidatii

Date de identificare si de contact, date privind studiile si experienta profesionala, date necesare incheierii si
executarii contractului de munca si indeplinirii obligatiilor legale ale angajatorului, precum si, unde este cazul,
date privind sanatatea in medicina muncii.

5.3 Date prelucrate prin supraveghere video (CCTV)

Imaginea persoanelor care intra in incinta Spitalului (pacienti, apartinatori, vizitatori, personal), captata de
camerele de supraveghere amplasate Tn zonele comune, de acces si de securitate, cu excluderea spatiilor in care
persoanele au o asteptare rezonabild de intimitate (saloane, spatii de tratament).

6. Sursa datelor cu caracter personal

Spitalul colecteaza datele cu caracter personal:

— direct de la dumneavoastra — la momentul prezentarii in Spital, al internarii sau al furnizarii serviciilor
medicale, precum si prin cererile si formularele completate;

— de la reprezentantii legali sau apartinatori, in situatiile Tn care nu va puteti furniza singur datele;

— de la alte unitati sanitare, medici de familie, laboratoare sau institutii, in contextul continuitatii actului
medical ori al obligatiilor legale;

— prin sistemele de supraveghere video (CCTV), la intrarea in incinta Spitalului.

7. Categorii de destinatari ai datelor

n functie de scop si de temeiul legal, datele dumneavoastr pot fi divulgate citre:

— Casa de Asigurari de Sanatate, Directia de Sanatate Publica, Ministerul Sanatatii, ANMCS, Scoala Nationala
de Sanatate Publica si Management Sanitar, administratorii registrelor nationale de boli si alte autoritati si
institutii publice, Tn temeiul obligatiilor legale;

— alte unitati sanitare si profesionisti din domeniul sanatatii, in scopul continuitatii actului medical;

— instantele judecatoresti si organele de cercetare (parchet, politie) si alte autoritati ale statului competente
(inclusiv autoritati fiscale), ca urmare a unei obligatii legale a Spitalului;

— furnizori care actioneaza in calitate de persoane imputernicite (furnizori IT, servicii de mentenanta, paza,
arhivare), pe baza unor contracte care asigura protectia datelor.

Tmputernicitii prelucreaza datele numai pe baza instructiunilor Spitalului si sunt obligati prin contract s3 asigure
confidentialitatea si securitatea acestora; datele nu sunt utilizate in alte scopuri decat cele pentru care au fost
colectate.

8. Perioada de pastrare a datelor

Spitalul pastreaza datele cu caracter personal pe o perioada care nu depaseste durata necesara indeplinirii
scopurilor pentru care au fost colectate. Perioadele concrete de stocare sunt stabilite prin nomenclatorul
arhivistic al Spitalului, in conformitate cu legislatia privind arhivarea documentelor (Legea nr. 16/1996) si cu
reglementarile din domeniul sanatatii (inclusiv Legea nr. 95/2006 si reglementarile Ministerului Sanatatii).
Documentele medicale (FOCG si documentele medicale asociate) se pastreaza pe termen lung, conform
reglementdrilor aplicabile. inregistrarile video (CCTV) se pdstreaza pentru o perioada de maximum 30 de zile, cu
exceptia situatiilor in care este necesard pastrarea lor pentru solutionarea unor incidente sau la solicitarea
autoritatilor.

9. Protejarea datelor cu caracter personal



Spitalul a implementat masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a proteja datele impotriva accesului
neautorizat, pierderii, distrugerii sau divulgarii accidentale ori ilegale, printre care:

— restrictionarea accesului la date pe baza principiului privilegiului minim si pe rol (clinic / administrativ), cu
acces strict autorizat la datele privind sanatatea;

— obligatii de confidentialitate pentru personalul care prelucreaza date cu caracter personal;

— masuri de securitate a sistemelor informatice si de securitate fizica a spatiilor de arhivare si a
echipamentelor;

— proceduri de gestionare a incidentelor de securitate si de notificare, potrivit GDPR.

10. Drepturile persoanelor vizate

n conditiile previdzute de GDPR, beneficiati de urmatoarele drepturi:

— Dreptul de acces — de a obtine confirmarea ca va prelucram datele si de a accesa aceste date;

— Dreptul la rectificare — de a solicita corectarea datelor inexacte sau completarea celor incomplete;
rectificarea datelor medicale se realizeaza numai de medicul curant;

— Dreptul la stergere («dreptul de a fi uitat») — in anumite conditii, cu exceptiile aplicabile prelucrarilor
necesare in domeniul sanatatii, arhivarii si Tn scopuri statistice;

— Dreptul la restrictionare — de a solicita restrictionarea prelucrarii in situatiile prevazute de lege;

— Dreptul la portabilitate — de a primi datele furnizate, intr-un format structurat, atunci cand prelucrarea
se bazeaza pe consimtamant sau pe contract si se face prin mijloace automate;

— Dreptul la opozitie — de a va opune prelucrarii intemeiate pe interesul legitim, din motive legate de situatia
dumneavoastra particulara;

— Dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automate — de a obtine interventie umana si de a contesta
o astfel de decizie;

— Dreptul de retragere a consimtamantului — daca prelucrarea s-a bazat pe consimtamant, il puteti retrage

oricand, fara a afecta legalitatea prelucrarilor anterioare.

Disponibilitatea concretd a acestor drepturi depinde de temeiul legal al fiecdrei prelucrdri.

11. Exercitarea drepturilor

Pentru exercitarea drepturilor dumneavoastra, va puteti adresa Responsabilului cu protectia datelor (puteti
folosi si formularul pus la dispozitie pe site-ul spitalzalau.ro, la rubrica , Protectia datelor cu caracter personal”):

— prin e-mail, la adresa: protectiadatelor@spitalzalau.ro;

— 1n scris, la sediul Spitalului din Str. Simion Barnutiu nr. 67, 450129 Zalau, judetul Salaj, cu mentiunea pe plic
,In atentia DPO”, ori prin post3 la aceeasi adres3.

v v A

Vom raspunde solicitarilor dumneavoastra fara intarziere nejustificata si, in orice caz, in termen de cel mult o
luna de la primirea cererii, termen ce poate fi prelungit cu doua luni atunci cand este necesar, tinand seama de
complexitatea si numarul cererilor. Pentru a putea da curs cererii, este posibil sa va solicitam informatii
suplimentare necesare confirmarii identitatii.

12. Autoritatea nationala de supraveghere

Daca apreciati ca prelucrarea datelor dumneavoastra incalca prevederile legale, aveti dreptul de a depune o
plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP):

Adresa: B-dul G-ral. Gheorghe Magheru nr. 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti;
Telefon: +40.318.059.211 / +40.318.059.212;

E-mail: anspdcp@dataprotection.ro;

Website: www.dataprotection.ro.



13. Transferuri de date catre tari terte

Spitalul nu transferd, ca reguld, date cu caracter personal cétre tari din afara Spatiului Economic European. in
situatia Tn care un astfel de transfer ar deveni necesar, acesta se va realiza numai cu respectarea garantiilor
prevazute de GDPR (decizie de adecvare, clauze contractuale standard sau alte garantii adecvate), iar persoanele
vizate vor fi informate corespunzator.

14. Confidentialitatea datelor dupa deces

Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul si tratamentul raman
confidentiale si ulterior decesului acestuia, in conditiile legii.

15. Modificari ale prezentei politici

Prezenta politica poate fi revizuita periodic, pentru a reflecta modificarile legislative sau ale activitatii Spitalului.
Versiunea actualizatd se publicd pe website-ul Spitalului (www.spitalzalau.ro), la sectiunea dedicata protectiei
datelor cu caracter personal, cu indicarea datei intrarii in vigoare.

Prezentul document a fost elaborat de DAF Consulting & Management SRL, in calitate de Responsabil cu protectia datelor
(DPO extern) al Spitalului Judetean de Urgentd Zaldu.



